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1. QUEM SOMOS

A PORTA d’0O MAIS nasceu da vontade comum dos seus fundadores em criar formas de minimizar os
desequilibrios sociais e culturais que se fazem sentir na nossa sociedade.

E uma associac3o de solidariedade social, sem fins lucrativos, com o estatuto de IPSS, que desde 2009
responde a necessidade de acolhimento e acompanhamento hospitalar de doentes oriundos dos
PALOP em situagao de enorme vulnerabilidade familiar e econdmica.

A associacdo tem inerente ao seu nome diversas formas de intervencdo: lancar pontes, ousar,
repartir, tracar, acolher, dar, ouvir, melhorar, ajudar, idealizar e servir. E procurard sempre a escolha
do bem maior, do mais urgente, do mais necessdrio para os mais desfavorecidos e mais
desamparados.

Durante o ano de 2024, a PORTA d’O MAIS acolheu um total de dezasseis mulheres e criangas,
doentes e sem alojamento, através do seu projecto “A Casa da Alegria”.

Houve alguns pedidos de acolhimento para criancas menores sem acompanhante, mas ndo chegaram
a ser integradas em familias portuguesas. através do projecto “Um Doente + Uma Familia”.
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A NOSSA VISAO

E um mundo onde o direito a satde seja uma verdadeira realidade independentemente de qualquer
condicdo ou circunstancia.

A NOSSA MISSAO

E acolher, apoiar e acompanhar os doentes oriundos dos PALOP que se encontram em Portugal para
tratamento médico, ao abrigo de acordos de cooperacdo e outras situacdes de emergéncia social,
sempre com o intuito de ajudar os que mais necessitam e os mais vulneraveis.

OS NOSSOS VALORES

Toda a actividade da nossa organizacao é baseada nos valores que consideramos fundamentais:
coragem, compromisso, confianga, responsabilidade, esperanga, porque gracgas a eles, nunca
desistimos!

CORPOS SOCIAIS

ASSEMBLEIA GERAL

Presidente Miguel Neves Lima
Vice-Presidente Miguel Rocha e Mello
Secretaria Inés Vaz Pinto

CONSELHO FISCAL
Presidente Pedro Teles

Vogal Rita Cortez Ferreira

Vogal Miguel Vassalo

DIRECCAO

Presidente Margarida Cordeiro
Vice-Presidente Isabel Alte da Veiga
Tesoureira Paula Fonseca

Secretdrio Antdnio Horta Correia
Vogal José Miguel Cabrita Matias

CONSELHO CONSULTIVO

Anabela Paixao Maria Amélia Mello Bleck
Antdnio Gentil Martins Manuel Villas-Boas Tavares
Antdnio Monteiro Miguel Anacoreta Correia
Assuncao Souto Moura Rui Marques

Isabel Folhadela de Oliveira Rui Portugal

Isabel Horta Correia Sofia Duarte Silva

José Manuel Furtado Teresa Caeiro

José Souto Moura Teresa Champalimaud
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2. UM DOENTE + UMA FAMILIA

Este projeto destina-se a doentes menores sem acompanhante, que sdo integradas em familias
portuguesas, que lhes garantem todos os cuidados necessarios, como se fossem seus filhos.

Estas familias apoiam estas criangas enquanto estdao em Portugal, e continuam a dar-lhes ajuda apds
0 Sseu regresso ao pais de origem.

Em 2024, ndo acolhemos ninguém através deste projecto. S6 tivemos um pedido, pela primeira vez
para uma crianga santomense, mas que acabou por ndo se concretizar.

3. A CASA DA ALEGRIA — Em familia longe de casa

A Casa da Alegria, projecto central da Associagdao Porta d’O Mais, é uma casa de acolhimento
temporario para mulheres e criancas doentes, oriundas de paises africanos de expressdo portuguesa,
gue chegam ao nosso pais para receber tratamento, que ndo existe no pais de origem e ndo tém onde
ficar. Sdo geralmente portadoras de patologias clinicas graves: cancerigenas, cardioldgicas,
neuroldgicas, ortopédicas, pulmonares e urolégicas.

Esta casa surgiu, em 2008, integrada numa rede de casas de acolhimento do PADE - Programa de
Apoio a Doentes Estrangeiros, uma parceria entre o ACIDI, IP e o ISS, IP que terminou em julho de
2012.

A Casa da Alegria, com capacidade para acolher 15 pessoas em regime semelhante ao de uma casa
da familia, ja acolheu 167 pessoas doentes e acompanhantes, continuando a ser uma das poucas
alternativas de alojamento para estes doentes, e sendo insuficiente para o tdo grande numero de
pedidos que chegam constantemente.

Muito mais do que uma instituicdo, a Casa da Alegria é uma CASA DE FAMILIA.

CARACTERIZACAO DAS UTENTES
Nimero de pessoas acolhidas: 16

doentes e 5 acompanhantes

Em 2024 a Porta d’O Mais acolheu, e acompanhou, dezasseis pessoas na Casa da Alegria. Onze doente
e cinco acompanhantes.

Deixaram a Casa quatro utentes: uma mae e crianga com alta médica, uma senhora, que permanece
em Portugal porque precisa de fazer hemodialise e, que foi viver para um quarto pago com os
subsidios que recebe da Seguranca Social, e uma outra senhora que, infelizmente, morreu.

Transitaram 13 utentes do ano anterior, e entraram na Casa da Alegria 3 novos utentes.
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Apesar dos muitos pedidos feitos a Porta do Mais, ao longo deste ano, nao foi possivel acolher mais
doentes, por falta de lugares.

Origem

13%

Dos dezasseis utentes acolhidos, 14 tém como pais de
origem S.Tomé e Principe (87 %), e 2 sdao da Guiné-
Bissau (13 %).
S.Tomée

Principe
87%

/J
Idades
A idade da maior parte dos acompanhantes, situa-se
entre os 25 e 0s 40 anos.
Dos dezasseis utentes acolhidos na Casa da Alegria, s6 31% eram criangas.
31% 31% Oo-7
@25-40

O>40

38%

Patologias

Os onze doentes, que viveram na Cas da Alegria durante o ano de 2024, apresentavam as seguintes
patologias:

Oncologia, Nefrologia, Cardiologia, Ortopedia, Hidrocefalia e Cirurgia Plastica.
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RECURSOS HUMANOS
EQUIPA

Em 2024 a equipa aumentou de dois para trés elementos a tempo inteiro, e contou com a ajuda,
indispensavel, dos voluntarios que, nas dreas das suas competéncias, ddo um contributo
fundamental.

VOLUNTARIADO

Os voluntarios apoiaram nas seguintes tarefas da Casa da Alegria e da Associagdao PORTA d’O MAIS:
e Transporte dos bens doados
e Colaboragdo na melhoria e manutencao das instalagoes;
e Secretariado;
e Divulgacdo e angariacdo de fundos;

e Fabrico de artigos da marca Ponto +Ponto.

OCUPACAO E FORMACAO

A Associacdao PORTA d’O MAIS tem procurado ir ao encontro dos desejos
e ¢ apacidades das utentes da Casa da Alegria, para que o tempo, em que
estdo fora dos hospitais, seja ocupado de forma a contribuir para o seu
desenvolvimento pessoal, e bem-estar em geral, durante a estadia em
Portugal.

Através da aprendizagem de diferentes atividades como culinaria,
costura, crochet, informatica, apoio escolar, alfabetizacdo, visitas a
cidade de Lisboa ou simplesmente estar e conversar com as doentes, os
diferentes voluntarios vao, na medida do possivel, dedicando o seu tempo
a estas pessoas.

Parte da formacdo é dada por instituicdes parceiras da Porta do Mais.
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4 ACONTECEU em 2024!

Para além da rotina do dia-a-dia na Casa, e devido a generosidade de varias empresas, instituicdes,
voluntarios e amigos, sempre tdo empenhados nesta causa, muitas coisas foram acontecendo ao
longo de 2024.

e Dia de Reis na Casa da Alegria.
| No dia 7 de Janeiro, celebrdmos o Dia de Reis, com os presentes
escolhidos  pelos  utentes e - P - b

oferecidos pelos paroquianos do
Campo  Grande, através da
campanha: Estrelas que dao Vida

MUITO OBRIGADO, Pardéquia do
 Campo Grande!

e Pestana Palace, pintura na Casa da Alegria!

No dia 25 de Janeiro um grupo de trabalhadores do Pestana Palace, dedicou a tarde a pintar portas

e algumas paredes da Casa da Alegria.

MUITO OBRIGADO, Pestana Palace, por, mais uma
vez, ter tornado a Casa da Alegria mais CASA, e assim continuar a receber melhor, mais mulheres
e criancas doentes dos PALOP!
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e Missao Continente
No més de Fevereiro de 2024, o Continente = S /]
entregou a Portad o Mais o valor angariado na il
: Campanha de Natal:A AJUDA MORA AO LADO .,
Y I (i 2023, )

1e €

MUITO OBRIGADO, Missao Continente!

e Alunos da mediagao Intercultural

No dia 4 de Fevereiro, a Casa da Alegria recebeu os alunos do curso de
Mediacdo Intercultural, do IDS - |Instituto para o
Desenvolvimento Social,

gue, em visita de estudo, quiseram

conhecer melhor este projecto de acolhimento de mulheres e criancas, doentes dos PALOP!

e Clube Soroptimist Lx Caravela -1l Encontro da Primavera

No dia 22 de Abril 2024, a Porta do Mais participou no |l Encontro Primavera, no tdo acolhedor espaco
da Dona Ajuda. Conversas, partilhas e experiéncias |

enriqueceram o evento.

A convidada especial, Fernanda Freitas, falou-nos do
compromisso, e sinergias absolutamente fundamentais, para
gue, qualquer instituicdo que viva do voluntariado.
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e Visita do Senhor Embaixador de STP e de Olinda Beja e Juka Castro

No dia 17 de Outubro, tivémos a honra de receber, Sua Ex2 o Senhor Embaixador, Esterline Género,
de S3o Tomé e Principe, que proporcionou as doentes da Casa da Alegria uma tarde maravilhosa, na
companhia da ilustre escritora Olinda Beja e do famoso cantor Juka Castro, ambos naturais de Sao

Tomé.

TeoTa

i
X
:

e Exposicao de J Miguel Cabrita Matias

Dia 7 de Novembro, foi inaugurada a
exposicdo de fotografia
"Jonas no ventre da Baleia"
de José Miguel Cabrita Matias, em que parte da receita reverteu

para a Porta do Mais.
MUITO OBRIGADA ao artista!

Lisbon Art Office co
to the opening
belly of the Whale”

/ 11/ 2024 |18:00
Werride Palacio de atal
R. de Santa Catarina 1 Lisbon

WAAU
iNn

PT50 0035 0707 nono 9445 8308 7' FO C Ll S

912 594 100

509 215 300

LISBON
ART
OFFICE

EM FAMILIA LONGE DE
CASA

3 Quints do Cabesha, 4 £, 1300905 Lsbox
emae com

1
Telemival 917446344 frede mdvel racional)

e AHP - Associacao da Hotelaria de Portugal
No passado dia 27 de Novembro a Porta d'O Mais esteve presente, a convite da AHP -

Associa¢do da Hotelaria de Portugal, na apresenta¢ao da nova marca do seu Programa de
Responsabilidade Social e Sustentabilidade Ambiental.
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e Mercado de Natal da NTT DATA

XMAS Ti#VERS

5 e 6 de dezembro

Ponto, no Mercado de Natal da NTT DATA, nos seus
escritorios em Lisboa,

XMAS LwVERS

no Atrium Saldanha.

Porta do Mais

e Mengao de Reconhecimento

No dia 14 de Dezembro, na sua Gala de Beneficéncia, a associacao
Men Non concedeu uma Men¢dao de Reconhecimento a associa¢ao
Porta do Mais, que foi ‘ :

entregue por sua Ex.2 o Sr. Embaixador de S3o Tomé e Principe.

MUITO OBRIGADO a associagao Men Non,

Pdgina 10 de 23

Rua Quinta do Cabrinha — 4E - 1300-906 Lisboa Tel.917446234
www.portadomais.org e portadomais@gmail.com,
NIF 509215300 -IBAN PT50 0035 0707 00009445830 MB Way -912 594 100



http://www.portadomais.org/
mailto:portadomais@gmail.com
https://www.facebook.com/MenNon.org?__cft__%5b0%5d=AZVZ5bBp2PK7OD1i9fIw4m6CulO0emTwlnkw5KObkKWDDGAbUqK4SdjFlDos09R68tdPTozYqDQMbR75EDzUDi2nWzZ_UwNj2uK0KkwlgN9rR2CtTV8r5FMAUNvIUiGRqHrNW7GC1dN19rS879ZsI1sOvJM9g_FMI4ec6GPaNT7RFGaeYNCXJludMNBYQp-Lozk&__tn__=-%5dK-R

* Relatério de Actividades e Contas 2024
PORTAUIIAKY

e Passeio ao Reino de Natal.
A convite da Associacdo Jangada das Emocgdes, os utentes da Casa da Alegria foram até ao

Reino de Natal, em Sintra !

MUITO OBRIGADO, Associac¢do Jangada das Emocgdes, pelo passeio e pelos bens doados a Casa
da Alegria.

5. SUSTENTABILIDADE

APOIOS FINANCEIROS
e  Grupo Pestana: Hotel Carlton - donativo

e (Ciritas Diocesana de Lisboa - apoio financeiro mensal a trés doentes

e (Quotas

e Donativos individuais e Consignac¢ao 0,5 IRS de 2021
T - _ ; Sl AJUDE COM O SEU

e Associacdo Boa Vizinhanca — donativo . T (s lin

e Fundacdo Santa Rafaela Maria — donativo

e Piaginas Gratuitas

e Cosmiktriumph Ida - donativo ~ A& NIF: 509 215 300

) . 8 PORTA DO MAIS
e |deias secretas - donativo ; ASSOCIACAO

e Evoracor - donativo
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SERVICOS
e Hotel Pestana Palace — Recuperagdao e manutengdo da Casa

e Voluntarios particulares — Recuperacdo e manutencao da Casa
e Boa Vizinhanga — Recuperagdo e manutengao

PRODUTOS e BENS
e Boa Vizinhanga — Dona Ajuda — ar condicionado armarios e maquina da roupa

e SOUMA - produtos alimentares

e HENKEL - produtos de limpeza

e  Particulares — produtos alimentares e de higiene
e Associacdo Ajuda de Berco - produtos de higiene
e RENOVA - produtos de papel

e BUS —Bens de Utilidade Social — mobilidrio

e Associacdo Jangada das Emocgdes — produtos
alimentares

o Autosustentabilidade

PONTO + PONTO

“Ponto + Ponto” é a marca dos produtos fabricados a partir de matérias-
primas doadas a Casa da Alegria. Este projeto, que conta com a grande ajuda dos voluntarios, permite
oferecer, ao mesmo tempo formacgdo e ocupacgao as utentes da

Casa da Alegria, e poderdao dar continuidade e ajudar na sua
subsisténcia quando regressarem ao pais de origem.

Pés de Mais

Em 2024, nao foi possivel a distribuicdo dos nossos mealheiros

“os Pés de Mais”, através dos quais se obtém pequenas
guantias que, todas juntas, sdo uma boa ajuda financeira.

Outros Produtos
Saquetas de Caril.

Saquetas, acompanhadas da receita, contendo os ingredientes
necessarios para fazer um bom caril de peixe, de carne ou de legumes.
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6. RELATORIO ECONOMICO E FINANCEIRO 2024

RESULTADOS do EXERCICIO 2024
7 RENDIMENTOS  se2m08

78
781
782

7821
78211
78212

7822
78221

7823
78231

784

62
622
6221
62211
62212
62213
6224
6226
62261
62262
62263
623
6231
6233
624
6241
6242
6243

OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 79 022,21
Quotas 1 200,00
Donativos 77 822,21
Donativos Particulares 18 710,39
Donativos Individuais 9 515,01
Donativos Consignagao IRS 9 195,38
Donativos de Institui¢oes 25710,24
Céritas Diocesana de Lisboa 20 325,24
Fundacdo Santa Rafaela Maria 3 000,00
Boa Vizinhanca 2 385,00
Donativos de Empresas 33401,58
Grupo Pestana 23 752,98
Paginas Gratuitas 5 000,00
Cosmiktriumph Ida 3 733,60
Ideias Secretas 500,00
Evoracor 300,00
NTT DATA Portugal, SA 115,00
Donativos em espécie 10 208,68
estos | s42033]
FORNECIMENTO E SERVICOS EXTERNOS 82 257,84
Servigos especializados 5400,79
Trabalhos Especializados 391,64
Contabilidade 1 800,00
Informatica 268,76
Outros 122,88
Honorarios 1 640,00
Conservagao e reparagao 3 369,15
Obras nas instala¢des 1749,10
Conservacdo da viatura 383,90
Equipamento basico 1 236,15
Materiais 850,75
Ferramentas e utensilios de degaste rapido 307,71
Material de escritério 543,04
Energia e Fluidos 12 035,21
Electricidade 7 300,62
Combustiveis 718,51
Agua 2 475,67
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6244
625
6252
626
6261
6262
62621
62622
62624
6263
6267
6268
626811
6268111
6268113
6268115
6268119
626821
63

632
6321
6322
6323
6324
635

636

64

642

68

681
6812
6815
6882

69

691
6915
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Gaés

Deslocagdes, estadas e transportes
Transporte de pessoal

Servigos Diversos

Rendas e Alugueres

Comunicagao

Telefone

Selos

Internet

Seguro viatura

Limpeza, higiene e conforto

Outros servigos com o utente
Despesas com Utentes

Farmacia / Hospital

Transportes

Alimentacdo

Carregamento telemdéveis

Encargos bancdrios

GASTOS COM O PESSOAL
Remuneracdes do Pessoal
Vencimento

Subsidio de férias

Subsidio de Natal

Subsidio de refeicao

Encargos sobre remuneragdes
Seguros de acidentes no trabalho e doencas profissionais
GASTOS DE DEPRECIAGCAO E DE AMORTIZAGAO
Activos fixos tangiveis

OUTROS GASTOS E PERDAS
Impostos

Imposto de selo

Imposto de circulagdo IUC
Donativos

GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO
Juros suportados

Juros de mora

1540,41

537,01

537,01

20 668,69
2 343,00

955,32

829,79

5,65

119,88
266,90

141,58

16 961,89
16 816,51

1 696,39

1 806,58

12 303,54

1 010,00

145,38

42 345,55

34 212,68

27 368,34

2 346,88

2 318,66

2 178,80

7 557,07

575,80

1943,63
1943,63

419,84

399,84

1,28

398,56
20,00

40,00

40,00

40,00

Em 2024 os nossos maiores financiadores foram a Cdritas Diocesana de Lisboa e o Grupo Pestana,

seguidos dos particulares e amigos, através de donativos individuais e da consignacao de 0,5% do IRS.

Foi fundamental para o equilibrio das nossas contas a contribuicao de instituicdes como: Associagao

Boa Vizinhanga e Fundagdo Santa Rafaela Maria, e de empresas como: Pdaginas Gratuitas, da
Cosmiktriumph Ida, Ideias Secretas, Evoracor e NTT DATA Portual,SA.
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Em 2024 ainda ndo foi possivel voltar a dinamizar as actividades que contribuem para a obtencdo de
receitas proprias. Fabricaram-se poucos artigos da marca Ponto+Ponto, ndo houve recolha de
donativos através dos Pés de Mais, e também nao foi possivel a realizacdao de qualquer evento de

angariacao de fundos.

Apesar da Porta do Mais ser uma IPSS nao usufrui de qualguer contribuicdo por parte da Seguranca
Social.

CONCLUSAO

O ano de 2024 foi um ano de continuacdo de adaptacdo, do dia a dia das utentes da Casa da Alegria,
as novas instalacdes, no bairro da Quinta do Cabrinha, na freguesia de Alcantara.

Este novo espaco reune todas as condi¢des para podermos cumprir os objetivos a que a Associacdo
Porta d’O Mais se propde!

Os pedidos de entrada na Casa da Alegria, ao longo do ano, foram muitos. Alguns casos, apesar de
muito graves e urgentes, ndo foi possivel recebé-los por falta de lugar. A lotacdo da Casa esteve
sempre esgotada.

O acompanhamento dos utentes, em parceria com as assistentes sociais dos hospitais e da SCML,
contribuiu para uma significativa diminuicao do tempo de permanéncia em Portugal.

Os paises de origem destas doentes continuaram a ndo conseguir cumprir, em parte, no caso de
S.Tomé, ou no todo, no caso da Guiné Bissau, os acordos de cooperacdo entre Portugal e os PALOP.
Assim, continuamos, junto das respetivas embaixadas a pedir colaborag¢ao para o financiamento dos
seus doentes alojados na Casa da Alegria, modelo de uma casa de familia, menos dispendiosa.

Com a chegada do novo embaixador de S. Tomé e Principe, a embaixada deste pais tem marcado a
diferenca, através de varias iniciativas com via a um trabalho conjunto entre as duas institui¢es, o
gue ajudara na melhoria da resolucdo dos problemas associados a vinda e permanéncia destes
doentes em Portugal.

Foram sendo tomadas decisdes e continuando a por em pratica planos estratégicos fundamentais a
obtencao de novos parceiros, de novos apoios e de novas formas de autofinanciamento.

Em 2024, apesar de poucos recursos humanos e financeiros, foi possivel, com o apoio de varias
instituicoes, de muitos amigos e voluntarios, vencer as dificuldades que foram surgindo, e acolher
dezanove mulheres e criancas doentes.
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TESTEMUNHOS

Relatério: Casa da Alegria
Carolina Almeida

Qomo. uma das selecionadas para a Bolsa EASS, completei as 30h exigidas numa
msh?uuqéo de relevante interesse social — A Casa da Alegria.

A minha experiéncia, como voluntaria, teve inicio a 12 de Margo de 2018. O primeiro
contacto com a instituigdo foi muito positivo. Ao escolher aquela instituicdo revi-me
nas suas formas de intervengao olhando sempre para o bem maior criando pontes,
repartindo, ouvindo e ajudando aqueles que por dificuldades econémicas ou culturais
se encontram fragilizados.

Conversei com as doentes, falei sobre mim e esforcei-me para as conhecer (o que as
trouxe ate ali, como é que era o seu pais, qual o seu nivel de escolaridade...). Tendo
por base a conversa, procurei atividades que lhes suscitassem curiosidade, um
ambiente de partilha e que lhes fossem uteis.

Estabelecido o primeiro contacto e assim ter conhecido a maioria das utentes, decidi
que seria proveitoso e conveniente iniciar explicagées de portugués. Uma vez que, a
maioria ja ndo estudava ha varios anos, nao tinham bases ou estas estavam muito
mal fundamentadas. A leitura e a escrita sdo de grande importancia em qualquer
sociedade, com o consentimento da Inés dei inicio as aulas.

Nas aulas, foram introduzidas as bases para a compreens3o da Lingua Portuguesa:
escrita a manuscrito do nome completo, letras & maquina e manuscritas, vogais,
consoantes, ditongos, silabas, o abecedario maitsculo e minasculo, o uso correto de
maiusculas e minasculas, palavras simples, fichas e exercicios de aplicagdo.

No inicio de cada aula era feita uma revisdo de tudo o que tinha sido dado e depois
introduzia matéria nova. Depois da explicagdo eram realizados exercicios simples
para cimentar aquilo que tinha sido dado.

As alunas progrediram bastante e os pontos mencionados foram compreendidos e
bem aplicados.

A Casa da Alegria é uma instituigio fantastica, gragas ao trabalho arduo de pessoas
gentis, amaveis e atenciosas. Para mim, o voluntariado, sendo algo que sempre quis
fazer, correu sem percalcos e foi uma experiéncia muito enriquecedora. Estar
rodeada de pessoas de diferentes origens e histérias inspira-me e impulsiona-me a
dar o meu melhor, seja na faculdade ou em pequenas agdes no meu quotidiano. Nao
podia estar mais satisfeita com a minha escolha e agradecida por haver sitios como
a Casa da Alegria que deixam preconceitos e descriminagdes para tras, ajudando
aqueles que mais necessitam. Eu sabia que havia pessoas em condi¢Ges precarias,
vitimas de injusticas, sem acesso a condigdes minimas, mas € totalmente diferente
quando se fica a conhecer essa realidade cara a cara. Agora que escutei as suas
historias, passado, sonhos e tentei dar ferramentas para ajudé-las a construir um
futuro, vejo o quéo importante € o voluntariado. N&o € s6 uma forma de dar, pois tudo
aquilo que dei, eu recebi sobre a forma de conhecimento, amizade e alegria.

O meu bem haja a todos aqueles que tornaram esta experiéncia enriquecedora
possivel,

Culina Momoida,

Casad Alegriaﬁ
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Declaracdo sobre a “CASA DA ALEGRIA”

Os CHLC,EPE tem um numero significativo de doentes que vém para 0 nosso pais para
intervencdo clinica ao abrigo dos acordos de cooperagdo com os PALOP.

No acompanhamento destes doentes, ao longo do internamento e no momento da alta clinica
surgem inimeros problemas com o apoio dado pelas embaixadas destes paises, que
reiteradamente respondem aos hospitais que ndo apresentam capacidade de resposta.

Estes doentes ficam em situacdo de pobreza debatendo-se com problemas de alojamento,
alimentagdo, apoio em medicagdo, deslocagdo ao hospital e consequente continuidade dos
tratamentos, que originam no seu extremo um protelamento de alta sem perspectivas de
solugdo a ndo ser que se recorra as redes de suporte formais e até informais que existem no
nosso pais.

A n3o resposta das embaixadas alem de criarem problemas aos hospitais também trazem um
outro problema, este mais grave que é todo o investimento feito a nivel clinico se poder
perder, pois os doentes por vezes optam por solugdes sem qualquer seguranga e ou condigoes.

Apesar da escassez de respostas institucionais, que apresentem condigdes ndo sé de alojar
como poder fazer supervisdo das necessidades que estes doentes apresentam no pos alta
hospitalar, ainda subsistem algumas IPSS que continuam a acolher estes doentes. E neste
grupo de respostas que se enquadra a CASA da ALEGRIA que aloja doentes PALOP que estao
no nosso pais em tratamento garantindo deste modo o sucesso das intervengdes feitas nestes
doentes e proporcionam uma qualidade de vida que lhes seria vedada se ndo existissem estas
respostas.

Assim, numa realidade em que escasseiam recursos para os doentes PALOP e em que é de
especial importancia o acolhimento, o acompanhamento e o retorno dos doentes
evacuados ao seu pais de origem é muito importante o reforco do apoio a estas
instituicdes.

Apresento os melhores cumprimentos,

Coordenadora da Area de Apoio Social voqg@"@
{ f \/\/Q/Q@ ' \fi,*‘&
(Marig’ANgusta Lopes) f
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Uma Casa onde a Alegria se cozinha todos os dias.

Quem ja viveu no continente africano consegue imediatamente perceber que a Casa da Alegria, uma
iniciativa da Associacdo Porta do Mais, oferece aos africanos que a habitam, por um curto periodo
tempo, uma verdadeira extensdo do ambiente familiar que deixaram no seu pais de origem. De facto,
mais que o interior de si mesma, a casa africana é sobretudo o espaco aberto a sua volta, onde sentados
no chdo ou debaixo de alguma darvore, mdes com filhos e familiares préximos convivem, partilham
comida, historias e tarefas sem grandes preocupacdes de agenda ou de tempo. Resultante de um
protocolo de cooperacdo celebrado em 2007 entre o Alto Comissariado para a Imigracdo e Didlogo
Intercultural (ACICI) e o Instituto da Seguranca Social (ISS), a Casa da Alegria tem sido expressao da
realizacdo de um Programa de Apoio a Doentes Estrangeiros (PADE). Das iniciais seis casas de
acolhimento de doentes e acompanhantes muito pobres oriundos dos PALOP, apenas duas se mantém
em funcionamento, entre elas a Casa da Alegria. Inés Ramirez, responsavel pelo projecto, estima que
desde o inicio, cerca de 140 pessoas (mulheres e criancas) ja beneficiaram do apoio da Casa da Alegria.
A quem chega, ao abrigo de acordos de cooperacdo entre Portugal e os PALOP, a Casa oferece
alojamento, alimentagdo, apoio medicamentoso e deslocacdo aos locais de cuidados de saude. Mas
nem tudo é facil, quando, por estranho que pareca, os acordos entre partes ficam por cumprir. Com
lotacdo para 15 pessoas, a Casa, que apenas acolhe mulheres e criangas, estd neste momento com 17
pessoas. 9 sdo de Sdo Tomé, 7 da Guiné-Bissau e 1 de Mocambique. Sem que precise de se divulgar
como resposta, sdo sempre muitas as pessoas que a procuram a precisar de alojamento e cuidados
meédicos. A Casa esforca-se sempre por acolher o maior nimero de pessoas, excedendo sempre a sua
lotacdo mdaxima, mas permanecem dificuldades, que sem que se resolvam, impedem uma menos
atribulada gestdo da vida quotidiana. O espaco faz parte de um imdvel a uso de uma congregacdo
religiosa e precisa de algumas obras. Por outro lado, se ndo fossem os apoios como o, o do Banco
Alimentar, do Continente, da Caritas Diocesana de Lisboa e da Associacdo Dom Pedro V as dificuldades
seriam muito maiores. Outras despesas também se conseguem saldar com a ajuda do aluguer do
jardim e espacos para festas de aniversario e outros encontros, e também da venda de alguns artigos
de costura confecionados pelas residentes, durante as horas do dia. Mas faz sempre falta o arroz, o
leite, 0 peixe e a carne; pessoas que possam levar os doentes ao hospital para tratamento, outros que
possam ir buscar alimentos, construtores, pintores de paredes, e alguém que percebesse de
tecnologias de informacdo e pudesse fazer actualizagdes no site e facebook da organizagcdo. Uma outra
dificuldade tem a ver com os recursos humanos. Para da Directora, a Casa conta apenas com uma
técnica, e 3 regulares voluntarias. Como acontece com tantas organizagdes, de quem nem sabemos o
nome, a alegria desta Casa é um auténtico milagre, ndo sé porque escassos recursos fazem por muitos,
mas porqgue as graves doencas dos residentes conseguem mesmo assim exibir genuinos e sorridentes
rasgos de esperanca - ndo fossem estas pessoas 0s africanos pobres que o triste e opulento mundo
ocidental viu sempre sorrir de forma surpreendente. Com o estatuto de IPSS, recentemente atribuido,
a Casa da Alegria espera finalmente celebrar acordos que lhe permitam beneficiar de um suporte que
possa garantir uma melhor e mais estavel actuacdo a organizacdo.

Texto de Henrique Pinto da CDL - Caritas Diocesana de Lisboa
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25 anos da REVISTA CAIS — dezembro-2019 — Em Salvar o mundo — Nacional, conheca a Casa da
Alegria e o seu trabalho de apoio a pessoas oriundas de paises luséfonos e que procuram tratamento

médico no nosso pais.

Salvar o mundo - Nacional

Lis acolhe e acompanha doentes vindos qos
uacdodeenorme vulnerabilidade familiar

ir dar uma resposta efetiva e célere de ajuda
or dar apoio a todos 0s

e A sua mi é
humanitaria perante estas situagoes. Ja os objetivos passam p! poio a tod
casos que exijam respostas de solidariedade social integrada e multidisciplinar -
aloj; ali cdo,apoio psicologi e apoio social, entre outras. O seucampo
de ;maqio & sobretudo em territério nacional, mas atuam também junto dos paises

de origem dos necessitados.

da em 26 de novembro de 2009, 2 Casa da Alegria /  Esperanca no futuro
e Devido as necessidades ainda existentes nos PALOE, sdao

Associacao Porta do Mais & uma entidade de solidariedade e s s b
social sem fins lucrativos, que tem como fim principal  muitos oS pedidos de ajuda que chegam ‘até> & Associagao
apofar ci i que  Porta do Mais. Uns vindos dos hospitais, outros de
i i ed i em Portugal, institui mas todos com um comum: 530

do-lhes casa de i aril pedidos de apoio para doentes, sem meios de subsisténcia

e que vivem em pobreza extrema. “A nao existéncia de um

na rqual poderdo ter acesso a 2poios como alojamento,
alimentacio, apoio psicolégico e social

(Os PALOP - Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
- s30 0s principais beneficiarios desta iniciativa, que surgiu
da vontade comum dos seus associados, de criar formas
de minimizar os desequilibrios sociais e culturais que se
fazem sentir na nossa sociedade. A Porta do Mais redobra
esforcos e procura reunir os melhores recursos humanos
e materiais possiveis, com o objetivo de conseguir ajudar
um maior nimero de pessoas. A sua missao é realizar
esse proposito de uma forma cada vez mais rapida, eficaz e

sisterna de saide que permita o tratamento de doencas
graves e prolongadas na sua terra, é um problema muito
antigo dos PALOP O incumprimento, por parte destes
paises,dos acordos de cooperacdo com Portugal, também ja
(dura ha muito tempo”, refere Inés Ramirez.

Apesar de tudo, na Associacao acreditam na missio a
que se propoem, e tudo fardo para continuar a dar apoio a
quem o requisita. “Acreditamos poder continuar, cada vez
melhor, a acolher doentes neste modelo de casa de familia
uro, haja uma maior

e esperamos também que, de fut
i iros que,tanto em Portugal

tre os Varios p

dicao humana.

“Diariamente s3o muitos os obstaculos a vencer, de forma
a garantir a sustentabilidade da Casa da Alegria, onde

como nos PALOP, sdo agentes nestes processos. S6 assim
sera possivel, contribuir para uma rapida integragao dos
que, pela doenca, nao podem voltar a sua terra e, garantir

vivem 15 pessoas, com escassos recursos financeiros e
um reduzido quadro de pessoal’, diz a diretora executiva o regresso de todos aqueles, que tendo alta médica, ja nao
da associacdo, Inés Ramirez, explicando que apesar do  precisam de estar no nosso pais. E necessério dar lugar a
estatuto de IPSS, a Porta do Mais conta, atualmente, apenas  tantos outros, que tém urgéncia em vir tratar-se a Portugal
com um apox‘n_reguhr a trés doentes por parte da Caritas e que ndotém onde ficar”; considera Inés Ramirez.

boa. “Conti £ por tudo isso que a Casa da Alegria / Associacdo Porta

cesaln de . paraaajudada
lade em ge D: i i do Mais também procura promover, organizar e realizar
nesta insfituicao e que, das mais variadas maneiras, ttm  iniciativas de indole cultural, recreativa e/ou social que
gantnbpldoparaasua subststéna'a",_refon;a Inés Ramirez.  visem ibilizar e mobilizar a sociedade civil, emp: e
cont ai outras institui na procura de respostas a situacoes de
p P tantoem Portugal fa social, mai: no que respeita ao
‘como em outros contextos onde a ajuda itaria seja 1hi; e de mul : e ?:an;as
emergente, de forma a combater as dificuldades referidas. doentes, em situacdo de grande vulnerabilidade social e
sem tratamento nos seus paises.
fom e sl
¥ 3 rta do Mais) =
Escolha de i
Rui Marques

A.Poiares e MilleniunBCP

O Projeto A.Poiares é um projeto pessoal que venho concretizando hd uns anos, através de
intervencbes em empresas ou instituicbes, em que partilho um desafio de consciéncia — que também
vivo —tendente para uma solidariedade que considero inevitdvel para o nosso sucesso como sociedade
e como seres humanos. Gosto de fazer essa partilha com humor, pois acho fundamental para todos e
cada um a importdéncia deste desafio de consciéncia {(...)

(...) eu nunca dou jus ao meu nome e nunca “cobro” nada, pois fico retribuido e grato pela
oportunidade de poder partilhar a minha mensagem que acho importante a todos e, em simulténeo,
opto antes por desafiar as pessoas e entidades a se moverem nesse desafio e ajudarem quem mais

precisa.
Assim, Zé Pedro Cobra, desafiou o MilleniumBcp, e partilhou o seu desfio de consciéncia a favor das

doentes da Casa da Alegria!
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9. PREMIOS da Porta d’O MAIS

e NATO CHARITY BAZAAR - 2018

32 Jugar um prémio Bazaar da Nato no valor de 8200 euros

ik

¥ .

A INAT 7
OPERATIONS

e PREMIO BPI SOLIDARIO e Fundagdo “la Caixa” — 2018
Prémio BPI Solidario no valor de 24QOO€

Acolhimento de
_ PALOP

[ ]
¢ Prémio BPI Soliddrio distinguiu o

[ ] Associagdo Porta 0 Mais - Casa da Alsgria
PRI srojeto ¢ que se cand'datou,

flue tem coino sbyetive combater a pobrezs
e aexclusic social,

e PREMIOSUSTENTABILIDADE PESTANA 2019

Prémio sustentabilidade no valor de 5000 euros

e PREMIO DONATIVO PARTICIPATIVO SANTANDER - 2021
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Mengao Honrosa no valor de 1500 euros

e MENGAO de RECONHECIMENTO - 2024
Reconhecimento concedido pela associagdo MEN NON
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SERVICO JESUITA AOS REFUGIADOS
PORTUGAL
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APOIO A INSTITUIGOES DE SOLIDARIEDADE SOCIAL A
Bancoalimentar
contra a fome

. BENS OF UTILIDADE SOCIAL

US
E3S

ASSOCIACAD APOIO A
EXCELENCTA NO 3° SETOR

SERVICO NACIONAL

5 ‘a
.Jj(_)J == ASSOCIACAO

N
/'Ij\\

Renova

S e

Um MUITO OBRIGADO a todos os que nos confiam os doentes, aos que tornam possivel recebé-los,

e aos que os ajudam a sentirem-se em casa, tao longe das suas casas!

Inés Ramirez
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